Tisztelt Partneriink!

A Rotovill Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Feleldsségli Tarsasag (székhely: 7631 Pécs,
Csikor K. utca 26., Cégjegyzékszam: 02-09-061694, adészam: 11003681-2-02, statisztikai
szamjel: 11003681-4754-113-02, képviseli: Gombkotd Béla tigyvezetd), mint Adatkezeld
iizleti partnerei, ligyfelei személyes adatainak kezelésére vonatkozdan az aldbbiakrodl kivanja
Ont tajékoztatni.

AROTOVILL Kft. a jelen tajekoztatoban foglaltak alapjan kezeli az On személyes adatait,
amely adatkezelést On a tajékoztato elolvasasaval tudomasul vesz.

1. Az adatkezelo

Az Adatkezel6 a ROTOVILL Kft.

A ROTOVILL Kft. nem nevezett ki adatvédelmi tisztviseldt, tekintettel arra, hogy nem folytat
olyan adatkezelési tevékenységet, amely miatt ez sziikségessé valt volna.

2. Az egyes személyes adatkezelési teriiletek (az érintettek kore, a személyes adatok
kategoriai, az adatkezelés célja, jogalapja, az adatok torlésére eldiranyzott hataridok,
adattovabbitas esetében a cimzettek kategoridi)

2.1. Honlapunkhoz kapcsolddo adatkezelések

A ROTOVILL Kft. nagykereskedelmi partnerei kiszolgalasa céljabol weboldalt, és ehhez az
adminisztratorok altal ellendrzott és engedélyezett (tehat nem automatikus) regisztracio
alapjan, kiilon belépési jelszoval hasznalhaté webdruhédzat iizemeltet

a www.rotovill.hu cimen.

A honlap a regisztracio nélkiili partnerei szamara interaktiv feliiletet nem biztosit, személyes
adataikat ilyen modon nem gytijti, tarolja. Az oldal siitiket (cookie-k) hasznal.

A honlapon a regisztraciora a kapcsolodo tevékenységi korrel rendelkezd bejegyzett cégek
vagy egyéni vallalkozok képviseldinek / ligyintézdinek van lehetdségiik. A regisztraciokor a
személyes adatok koziil a név, cim (szdmléazasi €s szallitasi), adészam, e-mail cim,
telefonszam, tigyintézd nevét rogzitjiik.

A regisztracié engedélyezésekor meggy6zOdhetiink a cég mikodésérdl, az adatok
pontossagardl, és tovabbi adatok keriilhetnek rogzitésre: atutalasos fizetés engedélyezése
esetében bankszdmlaszam, hatosagi engedélyek adatai, stb.

A regisztralt partnerek adatai és megrendeléseik a Rotovill Kft. vallalatiranyitasi rendszerébe
keriilnek, az adatok kezelése, a rendelések teljesitése a tovabbiakban a normal iizleti
partneradatok kezelése szerint zajlik, az ott megjelolt adatkezelési cél és jogalap alapjan, és az
ott jelolt hataridokig.

A Rotovill Kft. lizemelteti a_partner.rotovill.hu weboldalt is, elsdsorban azzal a céllal, hogy
iizleti partnereinknek t4jékoztatast adjunk termékeinkrdl, eseményeinkrdl, hireinkrol.

A stitik (cookie-k) kezelésérdl az adott oldalon keresztiil tajékozodhat.

2.2. Uzleti partnereink személyes adatainak kezelése

Uzleti partnerkapcsolataink adatbazisaban kezeljiik:

* Vevo ¢és beszallitd partnercégeink képviseldinek nevét és alairasat;

* Ez eldbbiek kapcsolattartdinak és tigyintézdinek kapcsolattartasi adatait, azaz neviiket,
telefonszdmukat, esetleg fax szdmukat; sziikség esetén beosztasukat, alairasukat (pld.
szallitolevél);


http://www.rotovill.hu/
http://partner.rotovill.hu/

* A partnereink e-mail cimét

* Egyéni vallalkozo partnereink szerzddéshez/szamlazashoz sziikséges adatait, azaz neviiket,
cimiiket/székhelyiiket, a szallitasi cim(ek)et, adoszdmukat, nyilvantartasi szdmukat,
bankszamlaszamukat; alairasukat;

* Ezen partnerekre vonatkozoan kezeljiik az adott partnerekhez tartoz6 megrendelésre
vonatkozé adatokat, a bonyolitott forgalom, tartozds/nemfizetés adatait.

» Maganszemély kiskereskedelmi vasarloink esetében amennyiben nem nyugtat, hanem
szamlat kérnek, ugy neviiket, cimiiket, kérésiikre adéazonosito jeliiket.

* Minden olyan egyéb személyes adat, amelyre egy-egy adott, eseti adatkezeléshez sziikség
lehet (pld. altalunk szervezett oktatasra vagy programra vald jelentkezés stb.).

Ezen adatokat azon célbdl kezeljiik, hogy az aruértékesitési szerzédések megkotését
eldsegitsiik, elokészitsiik, azokat teljesitsiik, az ehhez kapcsolodo szerzédéses
kotelezettségeinket teljesitsiik, jogainkat érvényesitsiik.

Ide tartozik tehat a kapcsolattartas célja a vevokkel €s beszallitokkal {izletek 1étrehozasanak
eldsegitése érdekében, kérdések megvalaszolasa, ajanlatkérés- és adas; a szerz6déshez
kapcsolodo tligyintézés, szamlazas, szallitas, reklamacio intézése; €s a kovetelésbehajtas célja.

A megrendelésre vonatkozo adatokat belsd elemzési és statisztikai céllal is felhasznaljuk a
jovobeli jobb vevokiszolgalas érdekében.

A kapcsolattartok/ligyintézok adatai oktatidsszervezés vagy programszervezés céljabol is
kezelhetjiik.

Adatkezelésiinket elsdsorban a GDPR rendeletben szerepld szerzddés elokészitése, teljesitése
jogalapjan tessziik meg.

Az On hozzajarulasa is jogalapot teremt az adatkezelésiinkre, jellemzéen a honlapon torténd
regisztraciojakor, annak elfogadasaig, a kapcsolati adatok onkéntes megadasa esetében, vagy
altalunk szervezett programra (pld. oktatas vagy rendezvény) valo jelentkezéskor.

Az adatok kezelését jogszabalyok is eldirjak szamunkra, elsdsorban a mar megvalosult
szerzOdés/rendelés esetében, ilyenek pld. az adojogszabalyok és a szamviteli torvény.

Végiil pedig a Rotovill Kft. vagy akar harmadik fél jogos érdeke is jogalapja lehet
adatkezelésiinknek, jellemzden a jogérvényesités céljabol torténd adatkezeléskor.

Az Onrél altalunk kezelt adatok Ontél szarmaznak. Ezek hidnyaban nem tudunk Onnel
szerzddni, kivéve az opciondlisan megadandd kapcsolattartasi adatokat (jellemzden a
nem-online értékesités esetében az ligyintéz6 vagy kapcsolattartd neve és e-mail cime,
telefonszdma). Vegye azonban figyelembe, hogy ennek — elsdsorban az e-mail cimnek —
hianyaban a kapcsolattartas nehézkes, az aruszallitas soran sziikséges egyeztetések és ezaltal
maga az aru kiszallitasa is lassulhat. Online értékesités esetében a webaruhazban ezen adatok
is sziikségesek az aruhdz hasznalatdhoz. Az altalunk szervezett program esetében pedig az
ehhez szilikséges adatok hianyaban nem biztos, hogy tudjuk részvételét biztositani a
programon.

Oktatasi-programszervezési célu felhasznalas és adattovabbitas az érintett Onkéntes
hozzajarulésa jogalapjan lehetséges, melyet a programra valo jelentkezéssel, rautalo
magatartadsaval ad meg.

Azokat a személyes adatait, melyeket szamviteli bizonylatok hordoznak (ilyenek a



szerzOdések, szamlak, és minden, az elszdmolast alatamaszté dokumentum) a szamviteli
torvény eldirasa alapjan a beszdmold benyujtasatdl szamitott 8 évig kezeljiik, drizziik.

Egyéb, a jogok érvényesitése szempontjabdl 1ényeges adatot a polgari torvénykonyv
jogérvényesités eléviilésére eldirt 6t éves hataridejéig kezeljiik.

A kizarolag az On &nkéntes hozzajarulasanak jogalapjan kezelt adatokat addig kezeljiik, mig a
cél meg nem sziinik, vagy On a hozz4jarulasat vissza nem vonja.

Az adatkezel6i nyilvantartdsainkba az Infotv. alapjan bekeriil6 adatokat (igy pld. az érintett
jogai gyakorlasara iranyuld kérelmek adatait, vagy adatvédelmi incidens adatat) a kezelt adat
torlését kovetd tiz évig koteles Orizni a Rotovill Kft.

2.3. Hirlevelek, tizleti tdjékoztatok és meghivok adatkezelése

A Rotovill Kft. hirlevél és adatbazisaban korabbi regisztraciokor vagy a honlapon torténd
regisztracid alkalmaval onként feliratkozott partnerei nevét (vezetéknév €s keresztnév) és
e-mail cimét kezeli, az ehhez tartoz6 partneréhez kapcsoltan. A Rotovill Kft. kezelhet
adatbazisaban még olyan partner neveket és e-mail cimeket is, melyek a GDPR rendelet
hatalyba keriilése eldtt keriiltek az adatbazisba, illetve melyek személyes adatnak nem
mindsiilnek, jogi személy partnerhez tartoznak, és/vagy publikusan kozzétett adatok.

Az adatkezeléssel célja, hogy az iizleti partnerei szdmara az érdeklodésiikre szamot tartd
témakban tdjékoztatast nyjtason a Rotovill Kft.-rdl, a termékekrol, akciokrol, hirekrol,
jogalapja pedig az érintett — azaz a feliratkozo — onkéntes hozzajarulasa, valamint {izleti
tajékoztatd és meghivo esetében tovabba az Adatkezelé — és egyes esetekben az Erintett -
jogos érdeke illetve a szerzddéses jogalap.

Az adat megadésa nélkiil a hirlevélre torténd feliratkozas nem lehetséges. A hirlevél
adatbazisban a feliratkozott adatait addig kezeljiik, amig hozzajarulasat vissza nem vonja.
Leiratkozasi kérelme esetében véglegesen €s visszavonhatatlanul torlésre kertil a hirlevél
adatbazisbol, oda csak ujboli feliratkozassal keriilhet vissza.

A hirlevél adatbazisban szerepld adatok feldolgozéasaban, a hirlevelek kikiildésében
adatfeldolgozd partnert vehet igénybe, aki azonban titoktartasi kotelezettség alatt 4ll. Ezen
kiviil azonban az adatokat harmadik félnek a Rotovill Kft. nem adja ki.

2.4. Onéletrajzok, allaspalyazatok kezelése

A munkavallalésra jelentkezok altal hozzank benyujtott 6néletrajzokat csak célhoz kototten,
azaz az liresedd poziciok betdltéséhez, a munkavallalo felvétele érdekében é€s a cél
megvalosulasaig, azaz megfeleld jelolt kivalasztasaig — vagy a jelolt alkalmazasaig — kezeli a
Rotovill Kft.

Az igy kezelt adatokat a jelentkezok maguk adjak meg, ezek jellemzden a név,
kapcsolattartasi adatok (telefon, e-mail, postacim), végzettségre, szakképzettségre, egyéb
jogositvanyok és ismeretek meglétére, szakmai gyakorlatra, szakmai kompetenciakra,
érdeklddési korre vonatkozo informaciok.

Az dnéletrajzokat alapvetden a kivalasztasi cél - azaz a pozicidra a munkavallald stabil, tartds
moédon torténd felvétele — megvalosulasdig 6rzi a Rotovill Kft.

A kivalasztasi folyamatban kivalasztott munkavallalé esetében a munkaszerzodés
megkotéséig kezeljiik onéletrajzat.



A ki nem vélasztott jeloltek onéletrajzat a kivalasztasi folyamat végén a Rotovill Kft. belatasa
szerint kiilon értesités nélkiill megsemmisiti, vagy azt a kivalasztasi folyamat értékelésétol,
lezarasatol szamitott fél évig (sikertelen probaidds jelentkezd vagy korai felmondas esetére)
Orzi, amennyiben az érintett nem tiltakozik ez ellen. Az érintettet haladéktalanul értesiteni
sziikséges errdl, és tiltakozasa esetében az adatkezelést a Rotovill Kft. azonnal megsziinteti,
az Onéletrajz megsemmisitésre kertil.

A meghirdetett allaslehetdség nélkiil benyujtott / fogadott 6néletrajzokat a Rotovill Kft.
belatasa szerint kiilon értesités nélkiil megsemmisiti, a feladonak visszakiildi, vagy a benyujto
egy¢eb nyilatkozata hidnyaban azt a benytjtastol szamitott fél évig Orzi, esetleges liresedés
esetere.

Az Onéletrajzokkal kapcsolatos adatkezelésilinkre jogalapot a jelentkezd Onéletrajza dnkéntes
benyujtasa altali hozzéjarulasa adja, tovabba az onéletrajz hosszitott drzése esetében, az
érintett adatkezelés elleni tiltakozasaig a jelentkezd és a Rotovill Kft. azon jogos érdeke, hogy
egy késobb nyild poziciora a jelentkezd anyaga figyelembevételre keriilhessen.

2.5. Kamera-rendszereink adatkezelése

A Rotovill Kft. lizlete és raktara kameras megfigyelés alatt all, kiilon kameraszabalyzat rogziti
az adatkezelés tovabbi részleteit, melyrdl a megfigyelt objektumok iroddjaban tajékozodhat,
vagy masolatot kérhet arrdl fenti elérhetdségeinken.

A kamerafelvételeket az emberi €élet, a testi épség, vagyonvédelem, az iizleti, fizetési, bank-és
értékpapirtitok védelme, az arumozgasok kdvetése, illetdleg panaszok esetén azok hatékony
kivizsgalasa érdekében, valamint a jogsértések és balesetek megeldzése, észlelése, az elkdvetd
tettenérése, valamint a jogsértések bizonyitasa céljabol kezeljiik, azokat 3 munkanapig
Orizziik. Kameras adatkezelésiink jogalapja a teriiletre belépd onkéntes hozzajarulasa, melyet
a figyelmezteto tablakkal ellatott teriiletre torténd belépéssel rautald magatartasaval megad,
tovabba érdekmérlegelési teszttel alatdmasztott jogos érdekiink.

3. Tajékoztatas adatvédelmi incidens esetére

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan k6zlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Esetleges adatvédelmi incidens esetén — a jogszabalyokkal 6sszhangban - a Rotovill Kft.
mindent megtesz a hatds mérséklésére, és intézkedéseket tesz ennek jovobeli elkeriilésére. Ha
az incidens valosziniisithetden magas kockézattal jar az érintett jogaira €és szabadsagaira
nézve, akkor az érintettet haladéktalanul értesiti. Szlikség esetén értesiti a hatdosagot. Az
incidensekrdl nyilvantartast vezet.

4. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas
A Rotovill Kft.-nél nem zajlik automatizalt dontéshozatal vagy profilalkotassal jaro
adatkezelés.

5. Adattovabbitas, személyes adatok tovabbitasanak cimzettjei

A rogzitett személyes adatokat a Rotovill Kft. munkavallaloi kizardlag a tevékenységilikhoz
sziikséges mértékben ismerhetik meg.

A nevesitett adatfeldolgozon tul a torvényi kotelezettség teljesitése vagy a jogi igény
érvényesitése érdekében egyéb harmadik felek is hozzajuthatnak az adatokhoz (igy kiilonosen
konyvvizsgald, jogasz, ligyvéd, behajto, informatikus, NAV, tarsadalombiztositasi szervek,



hatdsagi vagy szakhatosagi ellenérzd szervek, birdsag, renddérség, kotelezd nyilvantartasba
vétel stb.).

A Rotovill Kft. az érintett — azaz az On — személyes adatait csak a torvényi eléirasoknak vald
megfelelés és a miikodési feltételeinek, szolgaltatdsainak biztositasa céljabol tovabbitja kiilsé
szolgaltatoknak.

Egyes iizleti szolgaltatasok igénybevétele sordn a kiilsd szolgaltatok a célhoz kotottség €s
adattakarékossag elvének betartdsa mellett limitalt korli személyes adatait megismerhetik,
ilyenek jellemzden telekommunikacios €s postai és logisztikai szolgaltatonk, internetes
tarhely szolgaltatonk, szamldinkat vezetd pénzintézetek.

A személyes adatok jogszerli megkeresés, illetdleg jogszabalyi eldirds alapjan hatésagnak
keriilhetnek tovabbitasra

Kiilfoldre torténd adattovabbitas nincs a Rotovill Kft.-nél (kivéve az érintett hozzajarulasa
alapjan, kiilfoldi ut szervezésekor).

A Rotovill Kft. adatfeldolgozot igénybe vehet, aki titoktartasi kotelezettség mellett kezelheti
személyes adatait.

Egyéb adattovabbitasra az On hozzajaruldsa mellett van lehetdségiink, pld. tanulméanytt vagy
partnertalalkoz6 szervezése kapcsan az utazasszervezonek, szallasadonak, melyet a program
ismeretében, az arra valo jelentkezésével megadottnak tekintiink.

6. Az On — mint a személyes adatai kezelésében érintett — jogai, azok érvényesitése

6.1. On barmikor jogosult tajekoztatast kerni a Rotovill Kft.-t61 az altala kezelt, jelen
tajékoztatdban is nevesitett Onre vonatkozd személyes adatokrol, az adatkezelés céljaral,
jogalapjardl, idétartamarol, tovabba arrdl, hogy kik €s milyen célbol kapjak vagy kaptdk meg
adatait.

6.2. On barmikor jogosult kérni a Rotovill Kft.-t61, hogy helyesbitse az On pontatlan
személyes adatait, vagy egészitse ki az On hianyos személyes adatait.

6.3. On barmikor jogosult kérni az Adatkezel5tdl, hogy a rendelkezésére allg, elektronikus
formaban kezelt személyes adatait Onnek, illetdleg mas adatkezeld részére altaldnosan
hasznalt formatumban atadja.

6.4. On barmikor jogosult kérni a Rotovill Kft.-t61, hogy korlatozza az adatkezelést. Az
adatkezelés korlatozasa esetén a Rotovill Kft. a személyes adatok taroldsa kivételével csak az
On hozzajarulasaval vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez,
vagy mas személy jogainak védelme érdekében kezelheti. On a személyes adatok kezelésének
korlatozasat kérheti, ha:

- On vitatja a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, On a személyes adatok torlését ellenzi,

- a Rotovill Kft.-nek a személyes adatokra adatkezelés céljabol nincs sziiksége, azonban On
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez a személyes adatok
korlatozasat igényli.

A Rotovill Kft. az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol tajékoztatja Ont a feloldast
megeldzden.

6.5. On barmikor jogosult kérni a Rotovill Kft.-t8l, hogy térdlje az On személyes adatait.
A Rotovill Kft. torli az On személyes adatait, ha:
- a Rotovill Kft.-nek nincs sziiksége a személyes adatokra abbol a célbol, amely célbol



gylijtotte vagy kezelte,
- a személyes adatait jogellenesen kezelték vagy
- a Rotovill Kft. jogi kdtelezettsége teljesitéséhez koteles a személyes adatokat tordlni.

Erintett torlési kérelme esetében, amennyiben azt jogos érdek vagy jogszabalyi elSiras vagy
barmely egyéb ok nem teszi lehetdvé, gy amennyiben lehetséges, a torlés helyett zarolast
ajanlunk fel.

6.6. On barmikor jogjogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozzon
személyes adatainak a kezelése ellen, ha az kizarélag az adatkezeld vagy harmadik fél jogos
érdekének jogalapjan alapul.

Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak,
amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival €s szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténé kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

A hozzajarulas alapjan kezelt adatok esetében ennek barmely idépontban torténd
visszavondsahoz vald jog nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszertiségét.

A Rotovill Kft. az érintett jogainak gyakorlasat ingyenesen biztositja kivéve, ha az érintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédo jellege miatt — t1zo,
ilyenkor ésszerli 6sszegli dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést.

A Rotovill Kft. kérheti a benyujtd személyazonossaganak hitelt érdemldé modon torténd
igazolasat, ha megalapozottan feltételezhetd, hogy a kérelmet benyu;jté személy nem az
érintett.

A Rotovill Kft. az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeket, azok benyujtasatol szamitott
legfeljebb 25 napon beliil kivizsgélja, annak megalapozottsagarol dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmezdt irasban (vagy ha elektronikus uton nytjtottdk be, akkor elektronikus tuton)
tajékoztatja. Ez a hataridd indokolt, bonyolult esetben 2 honappal meghosszabbithato, az
érintett ez iranya 25 napon beliili értesitése mellett, az ok megjeldlésével.

7. Panaszkezelés, jogérvényesités, jogorvoslat

7.1. Amennyiben ugy véli, hogy személyes adatait a Rotovill Kft. nem a t4jékoztatoban
jelzetteknek megfelelden kezelte, illetéleg a jogait maradéktalanul nem tudta érvényesiteni,
ugy kérném, hogy a kovetkezo elérhetdségeink valamelyikén vegye fel veliink a kapcsolatot:
- személyesen az iizletiinkben: 7631 Pécs, Csikor K. utca 26.

- e-mail cim: vevoszolgalat(@rotovill.hu

- telefonszam: +36/72-443-533
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7.2. Amennyiben nem ért egyet adatkezelési jogai érvényesitésére vonatkozo
intézkedésiinkkel, vagy személyes adataira vonatkozé jogainak megsértése esetén a
hatdsdghoz az aldbbi elérhetdségen nyujthatja be a panaszat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

Székhelye: Budapest, Falk Miksa utca 9-11.;

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9

Elérhetdsége:

7.3. személyes adatai kezelése soran torténd jogsértés esetén birdsdghoz - valasztasa szerint
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszékhez - is fordulhat.

A t4jékoztatoban az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletének (,,Altalénos
Adatvédelmi Rendelet” vagy ,,GDPR”), az informacids 6nrendelkezési jogrol és az
informéciodszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvénynek (,,Infotv.”) és a Polgari
Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvénynek (,,Ptk.””) a rendelkezéseit kovettiik elsdsorban.

Pécs, 2020. november 30.
ROTOVILL Kft.

képv.: Gombkoto Béla tigyvezetd
Adatkezeld
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